ac TRIVO

CARTA DA ALTA ADMINISTRAGCAO DA TRIVO

A TRIVO por intermédio de sua DIRETORIA - Alta Administracdo, assume o
compromisso com uma governanca corporativa com padrdes elevados de
integridade e transparéncia para com seus colaboradores, parceiros, clientes e
amigos. Para isso, adotamos medidas efetivas de prevenc¢ao, deteccdo e resposta a
riscos a corrupg¢ao, suborno, lavagem de dinheiro, ndo conformidades ou quaisquer
condutas nao éticas.

Estamos trabalhando constantemente para que todos os colaboradores da Trivo
sejam orientados a manter condutas éticas em suas relacdes pessoais e
profissionais. Nossos valores sdo diretrizes fundamentais para garantir a
sustentabilidade dos nossos negdcios e esperamos que todos os clientes,
fornecedores, representantes e parceiros de negdcios da Trivo disseminem a cultura
ética no seu dia a dia a fim de contribuir na constru¢gao e manutengdao de um
ambiente mais ético.

Os principais documentos que estabelecem parametros para o relacionamento com
nosso publico s3o: Cédigo de Etica e Conduta, Cédigo de Conduta para Terceiros —
Due Diligence e o Programa de Integridade — Compliance.

Nosso programa de integridade e demais documentos de Compliance
disponibilizados no site da Trivo (www.trivo.com.br) é uma ferramenta que pode
direcionar as condutas esperadas por todos, por isso temos a responsabilidade de
apresentar nossa transparéncia perante toda a sociedade.

Da mesma forma, criamos um Canal de Denuncias (denuncias@trivo.com.br),
seguro e confidvel, onde incentivamos todos os nossos colaboradores, assim como
todos os demais publicos de interesse, a registrar qualquer situacdao que indique
uma violacdo ou potencial transgressao de principios éticos, politicas, normas, leis e
regulamentos ou quaisquer outras condutas improprias e/ou ilegais.

Sendo assim, convidamos vocé a conhecer nosso Programa de Integridade!
S3o Paulo, 28 de fevereiro de 2023.

Diretoria
Alta Administracao da Trivo
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